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Regulamin świadczenia usług przez firmę A7Z

§1. Usługodawca.

A7Z Adam Ziętara, Pawlikowie 286, 32-020 Wieliczka. NIP: 679-151-43-58. 

§2. Zakres usług objętych regulaminem

1.  Tłoczenie i nagrywanie płyt CD-R, DVD-R,DVD+R (w tym także mini CD-R, wizytówek CD-R)

2.  Wykonywanie nadruków w/w nośnikach metodami: cyfrowe nadruki UV,  
 sitodrukową, offsetową.

3.  Konfekcjonowanie

4.  Sprzedaż opakowań na płyty CD

5.  Poligrafie 

§3. Rozpoczęcie świadczenia usług

Podstawą do rozpoczęcia usług jest:

1. Prawidłowe wypełnienie przez Klienta formularza zamówienia oraz przesłanie e-mailem na  adres: info@a7z.pl.

2. Dokonanie przedpłaty 50% wartości zamówienia brutto na konto firmy A7Z: 
PKO BP SA nr: 50 10205558 1111141022000007.

3. Przesłanie na adres firmy A7Z przynajmniej jednego egzemplarza „płyty matki”.

4. Przesłanie projektów nadruku e-mailem na adres: info@a7z.pl, lub dostarczenie na płycie CD.

§4. Warunki świadczenia usług

1.  A7Z zobowiązuje się wykonać usługę w terminie ustalonym z Klientem.

2.  A7Z nie odpowiada za treść duplikowanego materiału.

3.  Wszelkie reklamacje dotyczące zamówienia Klient może zgłaszać do 3 miesięcy licząc od dnia otrzymania zamówionych płyt CD, DVD.

4.  Reklamacji nie podlegają uszkodzenia mechaniczne płyt CD, DVD i opakowań wynikłe niewłaściwym ich użytkowaniem lub spowodowane przez firmę transportującą towar.

5.  Reklamację uważa się za zgłoszoną w momencie dostarczenia wadliwych płyt CD,  DVD na adres A7Z.

§6. Inne postanowienia

1.  Rezygnacja Klienta z zamówionej usługi po dokonaniu przedpłaty, a przed wysłaniem materiałów określonych w p3 i 4 §3 powoduje przepadek 50% wniesionej przedpłaty.

2.  Rezygnacja Klienta z zamówionej usługi po dokonaniu przedpłaty i po wysłaniu materiałów określonych w p3 i 4 §3 powoduje przepadek 100% wniesionej przedpłaty.

3.  Niniejszy regulamin wchodzi w życie dnia 01.01.2007 roku.

§7. Niniejszy Regulamin przeczytałem i jest dla mnie zrozumiały i nie wnoszę zastrzeżeń do jego treści.

§8. Sprawy nie uregulowane niniejszym Regulaminem uregulowane są Kodeksem Cywilnym 
i Kodeksem Handlowym.
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